LASTRO

KREDIT & VERSICHERUNCSACENTUR

DAMIELA LASTRO

Basisinformation

gemadR §§ 1 und 9 Standesregeln der Versicherungsvermittlung

Firma Daniela Lastro

Adresse: Sebald-P6gl-Weg 7 | 8600 Bruck an der Mur | Tele: 0043 676 53 51 684
E-Mail: office@agentur-lastro.at | Website: www.agentur-lastro.at

Art der Vermittlung:

GISA: 35665076 | 35665083

e Versicherungsvermittlung in der Form Versicherungsagent (Mehrfachagentur)

e Gewerbliche Vermdégensberatung ohne Berechtigung der Vermittlung von Lebens- und Unfallversicherungen

e Berechtigung zur Tatigkeit als ungebundener Kreditvermittler

Bei der Vermittlung von Versicherungsanlageprodukten werden dariiber hinaus weder weitere Dienstleistungen im Sinne des §10 Abs.4
erbracht, noch erfolgt eine regelmaRige Beurteilung der Eignung nach §9Abs.1i.V.m § 10 Abs.7 und 8 der Standesregeln fiir
Versicherungsvermittlung.

Vermittlerregister:
Eintragung und Abfragemoglichkeit im Versicherungs- und Kreditvermittlungsregister (VKR) unter www.gisa.gv.at/vkr

Beschwerden:

Beschwerden kdnnen unter Angabe des Namens, des genauen Sachverhaltes, des Beschwerdegrundes sowie einer Kontaktmdoglichkeit an die
Beschwerdestelle des Versicherungsvermittlers unter office@agentur-lastro.at gerichtet werden. Der Versicherungsvermittler wird den
Eingang einer Beschwerde ohne unnétige Verzégerung bestatigen und tber den weiteren Verlauf der Bearbeitung informieren, wenn diese
nicht im selben Zuge beantwortet werden kann.

Alternativ kénnen Beschwerden an das zustdndige Bundesministerium fir Arbeit und Wirtschaft gerichtet werden.

Zustdndige Aufsichtsbehdrde: https://www.bh-bruck-muerzzuschlag.steiermark.at/
Berufsverbdnde: WKO Steiermark, Fachgruppe Finanzdienstleister / Versicherungsagenten
Gewerberegisterabfrage und Beschwerdemdglichkeit: www.bmdw.gv.at

Dariber hinaus besteht die Moglichkeit einer alternativen Streitbeilegung durch Schlichtung.

Beteiligungen:

Der Versicherungsvermittler besitzt keine direkte oder indirekte Beteiligung von mindestens 10% an den Stimmrechten oder am Kapital eines
bestimmten Versicherungsunternehmens, noch hilt ein bestimmtes Versicherungsunternehmen oder das Mutterunternehmen eines
bestimmten Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte Beteiligung von mindestens 10% an den Stimmrechten oder am Kapital
der Agentur.

Beratungsdienstleistungen:

Die Agentur bietet im Rahmen der Versicherungsvermittlung eine stichtagsbezogene Beratung gemal §3 Abs. 2 der Standesregeln fiir
Versicherungsvermittlung. Bei der Vermittlung von Versicherungsanlageprodukten werden dartber hinaus weder weitere Dienstleistungen im
Sinne des §10 Abs.4 erbracht, noch erfolgt eine regelmaRige Beurteilung der Eignung nach §9Abs.1iV.m § 10 Abs.7 und 8 der Standesregeln
flr Versicherungsvermittlung.

Folgende Kriterien flieBen unter anderem in die Versicherungsvermittlung mit ein:
e Versicherungsleistung im Verhéltnis zur Pramie

® Transparenz des Produktes

e Flexibilitat des Produktes

e Service und Kundenorientierung des Versicherers

e Versicherungsfall und Erreichbarkeit des Versicherers

o Finanzkraft, Solvabilitat des Versicherers

e Zielmarktdefinitionen
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Art der Versicherungsvermittlung:

Die Agentur ist als Mehrfachagentin berechtigt, jedoch vertraglich nicht verpflichtet, miteinander konkurrierende Versicherungsprodukte fiir
die unter Agenturverhaltnisse genannten Versicherungsunternehmen zu vermitteln. Der Rat der Agentur stiitzt sich daher auf keine
ausgewogene und persdnliche Marktuntersuchung, sondern zielt auf den bestméglichen Versicherungsschutz durch die von ihr vertretenen
Versicherungsunternehmen ab.

Vergiitung:

Die Agentur erhalt fiir die Vermittlung von Versicherungsprodukten eine Kombination aus Provision, die in der Versicherungspramie enthalten
ist, und weitere wirtschaftliche Vorteile (z.B. Bonifikationen, Incentives, Weiterbildungssubventionen) von den vertretenen
Versicherungsunternehmen.

Agenturverhaltnisse:

VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, 1030 Wien, Miinzgasse 6

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft,1110 Wien, ERGO Center Business Park Marximum/Obj. 3 Modecenterstrale 17
Muki Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, 4820 Bad Ischl, Wirerstralle 10

ARAG SE Deutschland, 40472 Disseldorf, ARAG Platz 1

UNIQA Osterreich Versicherungen AG, 1029 Wien, Untere DonaustraRe 21

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, 1010 Wien, Schottenring 15

WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group 1010 Wien, Schottenring 30

HDI Versicherung AG,1120 Wien, EdelsinnstralRe 7-11

Oberdsterreichische Versicherung Aktiengesellschaft, 4020 Linz, Gruberstr. 32

Merkur Versicherung Aktiengesellschaft, 8010 Graz, Conrad-von-Hotzendorf-StralRe 84

Allianz Elementar Versicherungs- Aktiengesellschaft, 1100 Wien, Wiedner Giirtel 9-13

Allianz Elementar Lebensversicherungs- Aktiengesellschaft, 1130 Wien, Hietzinger Kai 101-105

Europdische Reiseversicherung Aktiengesellschaft, 1220 Wien, Kratochwjlestralle 4

Osterreichische Beamtenversicherung, Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 1016 Wien, Grillparzerstr. 11
Helvetia Versicherungen AG 1010 Wien, Hoher Markt 10-11

Dialog Lebensversicherungs-AG, Deutschland, 86130 Augsburg, Stadtberger StralRe 99

Grazer Wechselseitige Versicherung Aktiengesellschaft, 8010 Graz, Herreng. 18-20

Waistenrot Versicherungs- Aktiengesellschaft, 5020 Salzburg, AlpenstraBe 70

Zirich Versicherungs-Aktiengesellschaft, 1190 Wien, Leopold-Ungar-Platz 2 Entstehung des

Hannoversche Lebensversicherung AG, Deutschland, 30177 Hannover, VHV-Platz 1

Merkur Lebensversicherung Aktiengesellschaft, 5020 Salzburg, MoserstraRe 33

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, 1110 Wien, ERGO Center Business Park Marximum/Obj. 3 ModecenterstralRe 17

Hinweis:
WhatsApp und SMS werden nicht als ,Kommunikationsplattform“ verwendet! Diese Nachrichten werden weder gelesen noch bearbeitet.
Dies erfolgt nur im Einzelfall auf die ausdrtickliche Zustimmung des Vermittlers.
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